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          Chi siamo

          
            Nata nel 1985, Informazioni Editoriali è leader in Italia nella fornitura di servizi informativi per il mondo del libro.

            Realizza le banche dati Alice (Catalogo dei libri italiani in commercio) ed e-kitāb (Catalogo degli e-book italiani in commercio) e gestisce il sistema integrato di servizi di comunicazione e teleordinazione Arianna⁺.

            Attraverso il portale iBUK fornisce l’accesso ai propri servizi online di ricerca bibliografica (Libri e altro) e di analisi dei dati di vendita (Le tue vendite), e offre un’ampia area informativa a libero accesso con notizie da e per addetti ai lavori.

            La proprietà è attualmente di una protagonista del mondo editoriale e librario italiano: Emmelibri, nata nel 2008 come sub-holding del gruppo Messaggerie Italiane, società attiva nella distribuzione libraria sin dal 1914.

            Informazioni Editoriali ha recepito il Codice Etico di Messaggerie Italiane e ha adottato un Modello Organizzativo come da D.Lgs. 231/2001.

          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
          Catalogo dei libri italiani in commercio

          

          
            Alice è il più completo e autorevole catalogo di libri italiani in commercio, fuori catalogo e di prossima pubblicazione, utilizzato da tutte le principali librerie online per la propria attività.

            Creato nel 1975 da Editrice Bibliografica con 90.000 titoli e aggiornamento biennale a stampa, conta oggi più di 2 milioni di titoli di oltre 22.000 editori.

            L’aggiornamento quotidiano, l’accuratezza del dato bibliografico e catalografico, la possibilità di ricercare i prodotti per area tematica e per categorie commerciali, fanno di Alice uno strumento professionale indispensabile per gli operatori del settore, molto più potente di un semplice listino o di un catalogo editoriale.

            
              I numeri di Alice (ottobre 2023)

              	
                  3 banche dati (libri, editori, distributori)

                
	
                  2.414.139 titoli complessivi, di cui:

                  	
                      1.545.253 in commercio

                    
	
                      816.885 fuori catalogo

                    
	
                      52.001 di prossima pubblicazione

                    


                
	
                  24.577 editori

                
	
                  918 distributori

                
	
                  84.384 collane

                
	
                  672.493 autori

                
	
                  171.482 curatori

                
	
                  69.004 traduttori

                
	
                  56.249 soggetti

                
	
                  1.082.746 titoli con abstract

                
	
                  1.317.086 titoli con copertina

                
	
                  97% di titoli con soggetto Thema

                
	
                  80.000 novità ogni anno

                
	
                  30.000 titoli ogni anno annunciati in anticipo sulla pubblicazione

                


            

            Alice file

            
              Modalità di fornitura

  						La base dati viene fornita mediante file in tre diversi formati di esportazione:

              
                	
                    TXT, contenente un sottoinsieme delle informazioni disponibili in Alice in formato testo delimitato da tabulazione

                  
	
                    ONIX XS, contenente un sottoinsieme delle informazioni disponibili in Alice in formato ONIX 3.0

                  
	
                    ONIX XL, contenente tutte le informazioni disponibili in Alice in formato ONIX 3.0

                  


              

              L'esportazione può essere personalizzata a seconda delle esigenze del cliente per quanto riguarda la frequenza degli aggiornamenti e la presenza o meno di determinati record/informazioni (con/senza titoli scolastici, con/senza prodotti non librari, con/senza catalogazioni aggiuntive a Thema e Soggetto Alice).

              La fornitura prevede un primo invio della base dati complessiva e successivi aggiornamenti con i soli record nuovi, variati e cancellati.

              Nei record dei prodotti di cui viene fornita la copertina, sono inclusi gli URL relativi alle immagini in tutte le dimensioni disponibili tra 80, 200, 500 e 1000 pixel di base per effettuare il download dal repository di I.E.

              Documentazione

              Formato TXT

              Alice_file_TXT_NEW.xlsx (17 novembre 2020)

              Formato ONIX 3.0 XS

              Alice_file_ONIX3_XS.xlsx (17 febbraio 2021)

              Modifiche_ultima_versione_Alice_file_ONIX3_XS.pdf (17 febbraio 2021)

              Formato ONIX 3.0 XL

              Alice_file_ONIX3_XL.xlsx (27 febbraio 2024) NEW

              Modifiche_ultima_versione_Alice_file_ONIX3_XL.pdf (27 febbraio 2024) NEW

              Modalità per l’accesso alle immagini aggiuntive e agli altri contenuti digitali

              Alice_file_accesso_alle_immagini_aggiuntive.pdf (14 dicembre 2023)

						  Modalità di invio dei dati di vendita dal cliente a IE

              Invio sellout clienti Alice file.pdf (31 ottobre 2023)

              
              Listino prezzi

 							Prezzi e condizioni di Alice vengono determinati in base alla tipologia di utilizzo, alla dimensione operativa, alla frequenza degli aggiornamenti.

              Per informazioni, contattare i nostri uffici commerciali.

            

            AliceBib

            
  						AliceBib è la versione online di Alice pensata appositamente per le biblioteche.

              Il servizio viene proposto in quattro versioni, che differiscono per la modalità di accesso (mediante Nome utente/Password o tramite IP) e per il numero di utenti simultanei (monoutenza o 2/5 utenti).

              Maschera di ricerca

              I titoli possono essere ricercati utilizzando diverse chiavi di ricerca:

              
                	
                    Parole chiave

                  
	
                    EAN

                  
	
                    Titolo

                  
	
                    Autore

                  
	
                    Curatore

                  
	
                    Traduttore

                  
	
                    Editore

                  
	
                    Collana

                  
	
                    Data di pubblicazione

                  
	
                    Prezzo

                  
	
                    Numero di mesi dalla pubblicazione

                  
	
                    Classificazione

                  
	
                    Soggetto

                  
	
                    Genere

                  
	
                    Categoria

                  


              

              e impostando alcuni filtri:

              
                	
                    Includi esauriti

                  
	
                    Solo annunci

                  
	
                    Solo scolastica

                  
	
                    Solo e-book

                  


              

              Formati di visualizzazione

              I dati trovati con la ricerca vengono visualizzati in un formato a lista, contenente le informazioni principali (Autore, Titolo, Volume, Disponibilità, Editore, Prezzo, EAN).

              I titoli della lista possono essere selezionati (tutti o in parte) e visualizzati in tre diversi formati a scheda (Bibliografica, Alice, Dettagliata) contenenti tutte le informazioni disponibili per il titolo, inclusi abstract e copertina.

              Stampa ed esportazione

              I titoli trovati possono essere stampati direttamente dal browser oppure esportati in tutti i formati di visualizzazione (adatti per la stampa), in formato MARC 21 e in altri formati compatibili con i principali programmi di foglio di calcolo per successive elaborazioni.

              Altre funzionalità

              Ciascun record o gruppo di record può essere salvato nei Segnalibri, inserendo un titolo e delle note, e richiamato successivamente.

              Ogni ricerca viene registrata e può essere ricaricata mediante la funzione Cronologia, aggiornando i risultati relativi.

              Anagrafiche editori e distributori

              Con AliceBib è possibile ricercare, visualizzare, stampare ed esportare anche i dati anagrafici relativi agli Editori e ai Distributori dei titoli presenti in catalogo.

              Prezzi consigliati al pubblico

              
                	Accesso con Nome utente e password
	Versione	Prezzo IVA esclusa	Prezzo con IVA 22%
	Monoutenza	€ 1.200	€ 1.464
	Da 2 a 5 utenti	€ 1.600	€ 1.952 
	Accesso tramite IP utente
	Versione	Prezzo IVA esclusa	Prezzo con IVA 22%
	Monoutenza	€ 1.200	€ 1.464
	Da 2 a 5 utenti	€ 1.600	€ 1.952 


              

              Distribuzione

              La vendita di AliceBib alle biblioteche viene effettuata dai distributori autorizzati da Informazioni Editoriali.

              I distributori specializzati nel settore bibliotecario, le librerie commissionarie e gli altri operatori interessati a diventare distributori di AliceBib possono contattare i nostri uffici commerciali all'indirizzo alicebib@ibuk.it.

              Le biblioteche interessate al servizio sono pregate di contattare direttamente i distributori a questi recapiti:

              
                
                  Casalini Libri
                  Via Benedetto da Maiano, 3 - 50014 Fiesole (FI) • Tel. 055 50181 • E-mail gen@casalini.it

                

                
                  Celdes
                  Corso Trieste, 44 - 00198 Roma • Tel. 06 164169500 • E-mail info@celdes.it

                

                
                  Cenfor
                  Viale G. Palazzi, 3/1/A - 16145 Genova • Tel. 010 313567 • E-mail info@cenfor.it

                

                
                  EBSCO Information Services
                  Via Gressoney 29/B - 10155 Torino • Tel. 011 2876811 • Fax 011 2482916 • E-mail turin@ebsco.com

                

                
                  Fastbook
                  Via Volta, 4 - 20090 Buccinasco (MI) • Tel. 02 89451500 • Fax 02 89451498 • E-mail commerciale@fastbookspa.it

                

                
                  Fenice Distribuzione
                  Via Monte San Gabriele, 30 - 34127 Trieste • Tel. 3487205486 - 3487205484 - 3487998482 • E-mail info@fenicedistribuzione.com

                

                
                  Leggere
                  Via Grumello, 57 - 24127 Bergamo • Tel.  035 4243733 • Fax 035 318080 • E-mail commerciale@leggeresrl.it

                

              

            

          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
          Catalogo degli e-book italiani in commercio

          

          
            e-kitāb è il catalogo degli e-book italiani in commercio, fuori catalogo e di prossima pubblicazione.

            Oltre alle informazioni bibliografiche tipiche del prodotto a stampa, in e-kitāb sono indicati: il formato dell’e-book, il tipo di protezione tecnica, le limitazioni all’utilizzo, il numero di pagine e la dimensione del file, i link a risorse online collegate, il collegamento ai libri di cui l’e-book è la versione digitale.

            
              I numeri di e-kitāb (ottobre 2023)

              	
                  407.993 opere distinte

                
	
                  684.264 titoli di cui:

                  	
                      534.508 attivi

                    
	
                      149.616 non attivi

                    
	
                      140 di prossima pubblicazione

                    


                
	
                  5.710 editori

                
	
                  tutti i titoli con indicazione del formato (PDF, EPUB ecc.)

                
	
                  593.428 titoli con indicazione del tipo di protezione (Adobe DRM, filigrana digitale, nessuna protezione)

                
	
                  184.791 titoli con indicazioni di restrizioni all'utilizzo (anteprima, stampa, copia e incolla, condivisione ecc.)

                
	
                  337.555 titoli con collegamento alla versione cartacea

                
	
                  520.689 titoli con indicazione della piattaforma di distribuzione

                
	
                  528.381 titoli con abstract

                
	
                  458.807 titoli con copertina

                
	
                  99% di titoli con soggetto Thema

                


            

            Modalità di fornitura

            La fornitura di e-kitāb avviene mediante file in formato ONIX 3.0.

            L'esportazione non è personalizzabile - contiene, cioè, sempre tutti i campi.

            È possibile ricevere le immagini della copertina degli e-book esportati. Le copertine sono fornite in due dimensioni (con base 80px e 200px).

            Documentazione formato ONIX 3.0 per i clienti

            Tracciato_record_ekitab.pdf (30 giugno 2015)

            Modifiche_ultima_versione_ekitab.pdf (30 giugno 2015)

            Esempio_record_ekitab.xml (30 giugno 2015)

            Anagrafica_distributori.xls (10 novembre 2010)

            Documentazione per piattaforme/editori

            Le piattaforme e gli editori che desiderano inviare tramite file le informazioni sui propri e-book sono pregati di contattare la redazione di e-kitab all'indirizzo e-kitab@ie-online.it per concordare formato del file, tempi e modalità.

            Listino prezzi

            Prezzi e condizioni di e-kitāb vengono determinati in base alla tipologia di utilizzo dei dati e alla dimensione operativa del cliente.

            Per informazioni, contattare i nostri uffici commerciali.

          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
          Anagrafica delle librerie italiane

          

          
            Alibi è il database di oltre 4.600 punti vendita in Italia fra librerie indipendenti, di catena e cartolibrerie (visibili sul sito Il Libraio).

            Per ciascuna libreria sono indicati il numero di Partita IVA, la ragione sociale, il nome sull’insegna, l’indirizzo, la geolocalizzazione e, quando disponibili e pubblicabili, il telefono e l’e-mail.

            I dati del 50% circa delle librerie sono arricchiti con uno o più dati di profilazione, forniti dagli stessi librai, tra cui specializzazione, metratura, localizzazione, giorni di chiusura settimanale, tipologia merceologica, servizi offerti.

            La base dati viene fornita ai clienti mediante file in formato TXT o XML.

            
              I numeri di Alibi (ottobre 2023)

              	
                  4663 punti vendita fra librerie (indipendenti e di catena) e cartolibrerie

                
	
                  tutti con indicazione del numero di Partita IVA, ragione sociale, nome sull’insegna e indirizzo

                
	
                  tutti con geolocalizzazione (latitudine e longitudine)

                
	
                  4388 con numero di telefono

                
	
                  4503 con indirizzo e-mail

                
	
                  1272 con sito internet/social network

                
	
                  3392 con indicazione della specializzazione

                
	
                  2600 con altri dati di profilazione (appartenenza a catena/gruppo/associazione, numero addetti, metratura, localizzazione, giorni di chiusura settimanale, tipologia)

                


            

            Modalità di fornitura

            La base dati viene fornita mediante file in formato testo o XML con aggiornamento quotidiano o con altra frequenza in base alle esigenze del cliente.

            È disponibile in due versioni, con o senza i dati di profilazione.

            Per maggiori informazioni, contattare i nostri uffici commerciali.

          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
          Servizi di comunicazione e teleordinazione

          
            Arianna⁺ è un sistema integrato di servizi di comunicazione e teleordinazione basato su standard EDI rivolto a tutti gli operatori economici del mondo del libro.

            Ideato e gestito da Informazioni Editoriali fin dal 1998, il servizio Arianna⁺ consente la trasmissione elettronica di molte informazioni tra editori, distributori, reti promozionali, grossisti e librerie: ordini, risposte all'ordine, avvisi di spedizione, dati di vendita, aggiornamenti al catalogo.

            Sono utenti di Arianna⁺ più di 1650 librerie, tutti i maggiori gruppi editoriali e distributivi e le principali reti promozionali.

            Per maggiori informazioni: www.arianna.org

          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
          MetAlice

          
            MetAlice è il nuovo servizio di Informazioni Editoriali rivolto agli editori, parte integrante di un ampio progetto di rinnovamento del Catalogo dei Libri in commercio.



            Inserimento dei dati di base gratuito

            L’inserimento dei nuovi titoli in Catalogo è gratuito per un sottoinsieme di informazioni, ossia:

            
              	
                  EAN

                
	
                  Macrotipologia di prodotto (libro, carta geografica ecc.)

                
	
                  Responsabilità primarie (autore o, in assenza, curatore)

                
	
                  Titolo

                
	
                  Marchio editoriale

                
	
                  Pagine

                
	
                  Peso e Misure

                
	
                  Data di pubblicazione/Annuncio/Fuori catalogo

                
	
                  Stato editoriale

                
	
                  Prezzo

                
	
                  Catalogazione di base

                


            

            Inserimento dei dati aggiuntivi a pagamento

            Per l’inserimento di informazioni aggiuntive (fornite dall’editore) e l’attribuzione della catalogazione di dettaglio (da parte della redazione del Catalogo) l’editore deve sottoscrivere un abbonamento annuale il cui costo è calcolato per fasce, in base al numero di nuovi titoli cartacei (=nuovi ISBN) pubblicati nell’anno precedente.

            Le informazioni aggiuntive – che saranno inviate a tutti gli utenti dei servizi di Informazioni Editoriali – comprendono:

            
              	
                  Copertina

                
	
                  Abstract

                
	
                  Catalogazione completa

                
	
                  Tutte le responsabilità

                
	
                  Tipologia di prodotto dettagliata

                
	
                  Tipo di edizione, Collana

                
	
                  Illustrazioni, Lingua del testo

                


            

            L’editore può inoltre inviare ulteriori metadati, descrizioni e link a risorse di supporto alla vendita – che verranno distribuiti agli utenti dei servizi di Informazioni Editoriali in grado di gestirli – tra cui:

            
              	
                  Parole chiave

                
	
                  Indici

                
	
                  Premi vinti

                
	
                  Prodotti correlati

                
	
                  Biografie degli autori

                
	
                  Recensioni

                
	
                  Link a interviste con l’autore, contenuti in anteprima, trailer ecc.

                


            

            Servizi riservati agli editori abbonati

            Gli abbonati al servizio MetAlice possono usufruire di alcuni servizi dedicati tra cui:

            
              	
                  l’intermediazione e il supporto di Informazioni Editoriali nella relazione con tutti gli operatori della filiera per qualsiasi problematica inerente il non corretto o tempestivo recepimento delle informazioni relative ai propri titoli e/o alle loro variazioni

                
	
                  un servizio di assistenza riservato erogato dalla redazione di Informazioni Editoriali tramite un canale di comunicazione privilegiato 

                
	
                  la priorità nella risoluzione di problematiche riguardanti i titoli in catalogo dell’editore

                
	
                  la fornitura una volta all’anno (su richiesta) di un file contenente il proprio catalogo comprensivo della catalogazione completa assegnata dalla redazione. I dati di questo file possono essere liberamente utilizzati dall’editore per alimentare i propri siti internet o piattaforme di terze parti (per es. reti promozionali o distributori, operatori italiani ed esteri) esclusivamente con finalità informative e non commerciali 

                
	
                  la possibilità di usufruire dei servizi professionali di Informazioni Editoriali per ricevere o inviare a parti terze, con la frequenza desiderata e nei formati richiesti, gli stessi dati bibliografici e i metadati completi del proprio catalogo. Per questo servizio saranno applicati esclusivamente i costi tecnici di realizzazione del flusso (se non standard) e di esercizio del servizio. La licenza di pubblicazione sarà gratuita se l’utilizzo del dato avrà esclusivamente finalità informative e non commerciali

                


            

            Tariffe e condizioni del servizio

            Il costo dell’abbonamento è calcolato per fasce, in base al numero di nuovi titoli cartacei pubblicati nell’anno precedente (=titoli con un nuovo ISBN).

            I dati aggiuntivi devono essere inviati a Informazioni Editoriali con regolarità, possibilmente in formato ONIX e rispettando alcuni requisiti minimi di qualità.

            	NUMERO MAX
TITOLI NOVITÀ/ANNO	COSTO
	1	€ 36
	5	€ 100
	10	€ 150
	20	€ 240
	50	€ 500
	75	€ 680
	100	€ 800
	150	€ 1.050
	200	€ 1.300
	300	€ 1.800
	400	€ 2.200
	500	€ 2.600
	oltre 500	€ 5 a titolo


            Tutte le valorizzazioni indicate nella presente offerta sono da intendersi come annuali e IVA esclusa

            A partire dal 2025 potrà essere addebitato un costo aggiuntivo agli editori che non saranno in grado di rispettare i requisiti qualitativi dei dati e il loro conferimento in formato ONIX o in altre modalità standard definite da Informazioni Editoriali.

            Per informazioni, contattare i nostri uffici commerciali.

						Documentazione per l’invio dei metadati a Informazioni Editoriali

            Gli editori possono inviare i metadati relativi ai propri titoli utilizzando due tracciati record standard – in ONIX 3 e in formato testo – definiti da Informazioni Editoriali.

            Il formato testo è indicato per chi gestisce un numero limitato di dati. Per chi ha a disposizione metadati ricchi con descrizioni e link a risorse di supporto alla vendita è consigliato l’utilizzo del formato ONIX 3.

            Data l’ampiezza delle informazioni trattate e le modalità di trasmissione, entrambi i formati richiedono l’attivazione di un flusso dati automatico tra i sistemi dell’editore e quelli di IE (non sono pertanto adatti per una gestione manuale degli invii).

						Prima di attivare il flusso è prevista – per entrambi i formati – una fase di test per verificare la correttezza formale e sostanziale dei dati trasmessi e il loro corretto caricamento nel sistema.

						Per concordare modalità di invio standard alternative, scrivere a catalogo@ie-online.it.

            Documentazione formato ONIX

            Per un'introduzione generale allo standard ONIX for Books si consiglia il video ONIX for Books. The essential standard for the metadata supply chain di Graham Bell sul sito di EDItEUR. Il video, in inglese, può essere visto sottotitolato in italiano attivando l’apposita opzione.

            MetAlice_tracciato_record_ONIX3_r1.0.xlsx (27 febbraio 2024) NEW

            MetAlice_modifiche_ultima_versione_tracciato_ONIX3.pdf (27 febbraio 2024) NEW

            MetAlice_note_invio_ONIX3.pdf (31 ottobre 2023)

            Documentazione formato testo delimitato da tabulazione (TSV)

            MetAlice_tracciato_record_tsv_r1.0.xlsx (8 febbraio 2024) NEW

            MetAlice_modifiche_ultima_versione_tracciato_tsv.pdf (8 febbraio 2024) NEW

            MetAlice_note_invio_tsv.pdf (14 giugno 2022)

            MetAlice_esempio_tsv_r1.0.txt (18 gennaio 2023)

            Liste codici (valide per entrambi i formati)

            MetAlice_liste_codici_a2.xlsx (27 febbraio 2024) NEW

            MetAlice_modifiche_ultima_versione_liste_codici.pdf (27 febbraio 2024) NEW

            Modalità di invio delle immagini aggiuntive e degli altri contenuti digitali tramite SFTP

            MetAlice_invio_immagini_aggiuntive_tramite_SFTP.pdf (27 febbraio 2024) NEW

            modello_indice_sr.xlsx (14 dicembre 2023)

            Guida all'invio delle informazioni di supporto alla vendita

            MetAlice_guida_invio_info_supporto_vendita.pdf (20 marzo 2024) NEW
          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
          Il portale per i professionisti del libro

          
            iBUK è il portale ideato da Informazioni Editoriali per gli operatori professionali del mondo del libro: editori, reti promozionali, distributori, librerie.

            Ospita un'ampia area informativa con notizie da e per addetti ai lavori: dati di produzione e di vendita, classifiche italiane e internazionali, analisi e trend del mercato ecc.

            Tramite iBUK è possibile accedere a numerosi servizi tra cui:

            
              	
                  Libri e altro, per consultare il Catalogo Libri e Prodotti, fare ricerche nelle anagrafiche di Editori, Promotori e Distributori e verificare la Disponibilità a magazzino dei prodotti dei fornitori aderenti al circuito Arianna⁺.

                
	
                  Dal catalogo, per aggiornamenti sulle novità in libreria della settimana, i titoli di prossima pubblicazione e i libri appena usciti di catalogo.

                
	
                  Le tue vendite, per analizzare i propri dati di vendita con un sistema flessibile, personalizzato, preciso e facile da usare.

                


            

          

        

      

    

  

  
  
    
      
        
          
            Standard internazionali

            
                	
	


            

            
              Informazioni Editoriali è da sempre impegnata nello studio, utilizzo e diffusione degli standard internazionali relativi al mondo del libro.

              
                	
                    Ha attivato con l’Agenzia ISBN un rapporto di collaborazione e di scambio dei dati relativi all'abbinamento ISBN-titolo e ai metadati collegati.

                  
	
                    Coordina il gruppo di lavoro nazionale per lo sviluppo e la diffusione degli standard ONIX for Books e THEMA gestiti da EDItEUR.

                  
	
                    Dal 2005 è Agenzia ISMN per l'area di lingua italiana.

                  


              

              I prodotti e i servizi di Informazioni Editoriali riflettono l’impegno per la diffusione degli standard:

              
                	
                    Il servizio di teleordering Arianna⁺ è basato su standard EDI.

                  
	
                    Le basi dati Alice ed e-kitāb vengono fornite ai clienti mediante file in formato ONIX.

                  
	
                    Nelle basi dati Alice ed e-kitāb viene utilizzata la classificazione tematica Thema.

                  


              

            

          
          
            International standards

            
              
                	
	


              

            

            
              Informazioni Editoriali has always been committed to studying, using and spreading international book standards.

              
                	
                    A collaboration has been established with the Italian ISBN Agency in order to exchange data about the ISBN-Title link and related metadata.

                  
	
                    IE coordinates the Italian working group on ONIX for Books and THEMA standards managed by EDItEUR.

                  
	
                    Since 2005 IE has been in charge of the Italian ISMN Agency.

                  


              

              Informazioni Editoriali’s products and services reflect its commitment to standard diffusion:

              
                	
                    Arianna⁺ teleordering system is based on EDI standard.

                  
	
                    Alice and e-kitāb databases are supplied in ONIX format files.

                  
	
                    Thema subject categorisation is used in Alice and e-kitāb databases.

                  


              

            

          
        

      

    

  

  
  
    
      
        
          Contatti

        

      

      
        
          
            Informazioni Editoriali IE Srl

              Via G. Verdi, 8 - 20057 Assago (MI)

              Tel +39 02 457742

              A socio Unico - Direzione e Coordinamento di Gruppo: EMMELIBRI Srl

              Capitale Sociale € 115.000 i.v. - CCIA n° 1164963

              Part. IVA e Registro imprese Milano n° 07501560150

            

          

          
            Servizio professionale Arianna⁺

              c/o Informazioni Editoriali IE Srl

              Via G. Verdi, 8 - 20057 Assago (MI)

              Tel +39 02 45774672

            

          

        

        
          
            Puoi contattarci scrivendo a una delle seguenti mail o compilando il modulo sottostante.

            
              
                
                  Amministrazione
                

                
                  
                

                
                  Info commerciali e ordini
                

                
                  
                

                
                  Info su standard internazionali
                

                
                  
                

                
                  Redazione Alice
                

                
                  
                

                
                  Redazione e-kitāb
                

                
                  
                

                
                  Per tutte le altre comunicazioni
                

                
                  
                

                
                  Info commerciali e abbonamenti MetAlice
                

                
                  
                

                
                  Servizio Arianna⁺
                

                
                  
                

              

              
                
                  Responsabile conservazione digitale: 

                

                
                  

                  In caso di segnalazioni all’organismo di vigilanza, inviare una mail all'indirizzo odv.ie@legalmail.it all'attenzione dell'OdV.

                

               
                  In caso di segnalazioni Whistleblowing, utilizzare il portale dedicato accessibile tramite il link https://gruppomessaggerieitaliane.wbisweb.it/.

                  Per la Whistleblowing policy si vedano i documenti Come effettuare una segnalazione utilizzando il Portale.pdf e Informativa GDPR Whistleblowing.pdf.

                

              

            

          

        

      

      
        
          
            I campi contrassegnati con l’asterisco (*) sono obbligatori. Le informazioni di seguito inserite saranno utilizzate per il tempo strettamente necessario alla gestione della richiesta e successivamente cancellate.

            
              
                
                  
                    
                    

                  

                  
                    Scegli una tipologia di istituzione/azienda *
Editore
Distributore
Rete promozionale
Grossista
Libreria
Biblioteca
Altro


                    

                  

                  
                    
                    

                  

                  
                    
                    

                  

                  
                    
                    

                  

                  
                    
                    

                  

                

                
                  
                    Scegli una tipologia di messaggio *
Richesta informazioni commerciali
Richiesta informazioni tecniche
Segnalazione di errori
Suggerimenti
Altro


                    

                  

                  
                    
                    

                  

                

                

                
                  

                  Invia il messaggio
                

              

            

          

        

      

    

  
  Scorri le novità

  
  
    
      
        
            Copyright ©  Informazioni Editoriali

        

        
            P.IVA 07501560150

        

        
          	
              Privacy Policy
            


        

        
          	
              Seguici su
              
                @informazioni-editoriali
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